


1. Introduccion

La aplicacién AgreStop es una plataforma gratuita que facilita la proteccion en casos
de agresion sexual. Se trata de una aplicaciéon muy sencilla e intuitiva en la que su
principal funcién es favorecer la comunicacién con los servicios de emergencia (Policia
Local) permitiendo una intervencién mas inmediata, ejerciendo un efecto disuasorio y por
tanto, pudiendo llegar a evitar una agresion.

También ofrece una posibilidad de acompafamiento virtual en tiempo real entre
contactos, para ofrecer mayor seguridad en desplazamientos, en la que se puede alertar a
la Policia si es necesario.

Permisos de localizacién Comparte tu ubicacién con la policia
en situaciones de emergencia

Selecciona “Permitir siempre” el servicio de Podrés alertar a la policia mas cercana a tu
localizacién para solicitar a tus contactos de ubicacidn si te encuentras en una situacién de
emergencia que te acompafien y poder enviar avisos emergencia.
a la policia.
Permitir y continuar Continuar

La aplicaciéon puede ser descargada tanto en teléfonos Apple iOs , como en Android. Y
para el correcto funcionamiento, deberd estar ejecutada en primer plano y disponer de
conexion a internet, bien por red Wifi o de datos 3G/4G.
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2. Registro

Para instalarla, en primer lugar nos preguntard el idioma en el que queremos utilizar
la aplicacion. Y antes de proceder al registro, deberemos aceptar los permisos para
permitir las funciones que la aplicacion necesita para su correcto funcionamiento
(Compartir ubicaciéon, superposicion de otras aplicaciones, notificaciones, etc...)

Hizkuntza / Idioma

Castellano
Euskera
Cc ia
Catala
Podras alertar a la policia mas cercana a tu

ubicacién si te encuentras en una situacién de
emergencia.

Continuar
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Comparte tu ubicacién con la policia
en situaciones de emergencia
Podrés alertar a la policia mas cercana a tu

ubicacién si te encuentras en una situacion de
emergencia.

Continuar

Permisos de localizacién

Selecciona “Permitir siempre” el servicio de
localizacién para solicitar a tus contactos de
emergencia que te acomparfien y poder enviar avisos
ala policia.

Permitir y continuar

Sin permiso de notificaciones

Sin notificaciones no recibiras un aviso si
tus contactos necesitan que le acomparies.
Si cambias de opinion recuerda que
puedes activarlos desde ajustes.

Aceptar Ir a ajustes
CQI'IPGILE LU URICaCIVl] COM tUus Conuaclos de
confianza cuando lo necesites.

Activa las notificaciones para recibir un aviso
cuando algln contacto necesite que le acompanies.

Permitir y continuar

Para proceder a la identificacion, habrd que crear una cuenta introduciendo
nombre y apellidos y el DNI (opcional). A continuacién, verificar el nimero de mévil
mediante un SMS y crear un PIN de seguridad de cuatro cifras que serd personal y

privado.

Identificate para iniciar sesién

Es importante que los datos personales introducidos
sean reales para que tus contactos puedan
reconocerte y afiadirte como acompafante.

Continuar
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< Numero de teléfono

—— ES +34~ 000000000

VERIFICAR NUMERO

Identificate

PASO 1/2

Nombre

Apellido

DNI



Identificate Introduce un cédigo de seguridad

Cuando canceles un aviso a la policia te pediremos
este codigo para que sélo tu puedas cancelar el
Provincia aviso si se trata de una falsa alarma.

Municipio

Direcciéon

1 2 3
Direccién alternativa
4 5 6
7 8 9
0 &l

3. Funciones de la aplicacidén

La aplicacién dispone de tres funcionalidades que se pueden usar indistintamente.

3.1.- Botén ALERTA. ESTOY SUFRIENDO UNA AGRESION: Esta es la primera
pantalla que aparece al ejecutarla y la funcion principal, que consiste en presionar un sélo
botén y de manera automatica y sin necesidad de comunicacién hablada, se envia un
aviso al centro de coordinaciéon de la Policia Local. Este aviso, permite compartir en
tiempo real los datos completos de la usuaria y su localizacién exacta y facilita la
inmediatez para poder desplegar los medios policiales necesarios para la intervencion. La
actuacién policial se iniciardA con una llamada de comprobacién a la usuaria y
seguidamente se activara el protocolo de intervencién necesario.
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gﬁé“f Municipios adheridos
Avisando a la policia...

00:34

Avisa a la policia

Comparte tu ubicacién en tiempo real con la X Cancelaralerta

comisaria de policia mas cercana para alertar
de una agresién o situacién de peligro.

Compartiendo ubicacién con la
policia

Tu ubicacién se esta compartiendo con la
policia més cercana
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ATENCION

Utilizar sélo en casos reales de agresién o al
ser testigos de una agresién.

Haz un uso responsable de esta aplicacion, ya
que se movilizan servicios de emergencia.

¢a\e)| B12LESZ

( J
o)

En el caso de que se accione el botén “avisa a la policia” por error o equivocacion, se
deberad cancelar el aviso inmediatamente introduciendo el PIN de seguridad. Es muy
importante hacer un uso responsable de la aplicacién ya que se estdin movilizando

recursos de emergencia.

m Avisando a la policia...

Cuando canceles un aviso a la policia te
pediremos este cédigo para que sélo ti
puedas cancelar el aviso si se trata de una
falsa alarma.
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3.2.- ESTOY PRESENCIANDO UNA AGRESION: Al igual que en el punto
anterior, si se estd presenciando una agresion se puede activar la alerta y enviar un aviso a
la Policia con la geolocalizacion exacta del lugar donde se estd produciendo la agresion.

3.3.- ACOMPANAME: Es una opciéon de uso privado en la que se solicita un
acompanamiento virtual en tiempo real. Permite seleccionar dentro de tus contactos quién
quieres que te acomparfie, siempre que tengan también la aplicaciéon descargada. Primero
debes de avisar a la persona via llamada o mensaje diciéndole el destino y a continuacién
seleccionarlo de tu lista de acompanantes creada en la aplicacion. Inmediatamente se
emite una notificacién al contacto, quien “acepta” y asi puede visualizar en un mapa todo

el trayecto hasta que llegues a tu destino y finalices el acompafiamiento.

Mis acompanantes

A sos

+ Afiadir acompafiantes Acompafnamiento solicitado

00:34

Nombre € Nombre €

.. . Dejar de compartir
Soplicita a tus contactos de emergencia que te X ) partl

acompaien hasta que llegues a un lugar seguro. @
o
S
R g A® v
Compartir ubicacién ®
@
<
. A
Solicitudes de tus contactos &7 ) 55
Sin solicitudes por ahora. Aqui aparecerén los
P = Una vez que acepten tu solicitud, tus contactos de podran ver tu
contactos que te soliciten que les acompaiies. .
recorrido en el mapa.
Acompanantes
Nombre y Apellidos
+34000000000
Nombre y Apellidos \‘
+34000000000
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Acompanando

Mis acompanantes
‘. Liamar a Nombre + Anadir acompaiiantes
Parque de'los wf .

pueblos?je Europa @ Euskal Herria Muse

Casa de Juntas de Gernika

Nombre €  Nombre €
- Gernikako Batzarretxea o
~N Soplicita a tus contactos de emergencia que te
‘§ acompafien hasta que llegues a un lugar seguro.
ol
o
S
= e Compartir ubicacion
°©
3
(J = o
X & Solicitudes de tus contactos
(] L
g £
O S — :
r§ LLD Solicitud pendiente
S g 5 Py
PSS Nombre y Apellidos ha solicitado que
le acompanes.
Supermercado Lid| Ultima actualizacién a las 22:25
Restaurante Zallo Barri m Q
Acompaiiar a Nombre
sniirdi Walan oS e

Si durante el trayecto se detecta alguna incidencia, se puede activar la alerta a la
Policia Local, tanto si eres la persona que acompafias como la persona acompafada.

Al presionar compartir ubicacién, se enviard una notificaciébn a los contactos

seleccionados y estos podran visualizar en modo mapa, la ubicacién en tiempo real de la
solicitante.
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4. Responsabilidades

La persona usuaria deberd realizar un uso responsable de esta aplicacién para los
casos reales de agresion o al ser testigo de una agresion.

Por su parte, ni la empresa desarrolladora ni el Ayuntamiento, seran responsables de
los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar la falta de funcionamiento de la aplicaciéon
ante la suspension o no disponibilidad de la misma.

Los servicios ofertados en la aplicacion tinicamente se prestaran cuando la persona
usuaria se ubique en el término municipal. La funcionalidad Acompéaname (en la parte de
seguimiento virtual) estard disponible en cualquier territorio.

Se garantiza la protecciéon de datos conforme a lo dispuesto en la Ley Organica
3/2018 de Proteccion de Datos Personales y Garantia de derechos digitales y en el
REGLAMENTO (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE, asi como a lo dispuesto en la Politica de privacidad referida en la aplicacién.
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